OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
REALIZOWANEJ PRZEZ FESTO Sp. z o.0.

1. Postanowienia ogélne
Ogolne Warunki Sprzedazy Towaréw (zwane dalej OWS) spotki pod firma FESTO Sp. z o.0. z
siedziba w Jankach k/ Warszawy przy ul. Mszczonowskiej 7 (zwana dalej FESTO) stanowig
integralna czes$¢ kazdej umowy sprzedazy zawieranej przez FESTO z Kupujacym, chyba, ze Strony
uzgodnia inaczej w formie pisemne;.

2. 1 Oferta, zaméwienie, potwierdzenia zamowienia
Pisemna oferta FESTO z zastrzezeniem Pkt.2.2 stanowi podstawe dla Klienta do ztoZzenia zmowienia.
Zamowienie jest przekazywane w formie pisemnej. Pisemne potwierdzenie przez FESTO zaméwienia
oznacza zawarcie umowy sprzedazy migdzy Stronami, na warunkach okreslonych w Potwierdzeniu
zaméOwienia oraz wynikajacych z postanowien OWS. Rysunki i wszelka dokumentacja dotaczona do
oferty jest przeznaczona wytacznie do osobistego uzytku Klienta i bez wyrazonej zgody FESTO nie
moze by¢ powielana ani udostgpniona osobom trzecim.

2.2 Sprzedaz elektroniczna (Online Shop)
W przypadku sprzedazy elektronicznej, oferta FESTO przedstawiana jest Klientom, na podstawie
indywidualnego loginu i hasta.
Do sktadania zamowien za posrednictwem Online Shop uprawnione sg jedynie osoby zarejestrowane i
posiadajace swoj indywidualny login i hasto. Nabywca zobowiazuje si¢ do nie udostgpniania osobom
trzecim loginu i hasta. Login oraz hasto przekazywane sa Kupujacemu po jego zarejestrowaniu oraz
zweryfikowaniu podanych informacji w trakcie rejestracji. FESTO bez udzielania dodatkowych
wyjasnien moze nie udostgpni¢ Kupujacemu loginu oraz hasta.

3. Cena i platnosci

Cena towaru wskazana w ofercie i zamdowieniu, obliczona jest na bazie DDP siedziba Zamawiajacego
wg Incoterms 2000.W cenie produktu zawarte sa koszty transportu do Klienta, przy wartosci
zamowienia powyzej 100,0 ( sto ) zlotych W przypadku zamowienia o tacznej wartosci
nieprzekraczajacej 100,0 (sto) ztotych netto, towar jest dostarczony na warunkach EXW Incoterms
2000. Koszty transportu, ubezpieczenia oraz inne koszty manipulacyjne poniesione w imieniu
nabywcy przez dostawce obciazaja nabywcee w wysokosci réznicy miedzy kwota 100, 0 ( sto) zlotych
a ceng netto towaru. Oczywiste pomylki, btedy drukarskie, maszynowe, rachunkowe nie sa dla
FESTO wiazace i nie moga stanowi¢ podstawy do podnoszenia roszczen przez Klienta z
jakiegokolwiek tytutu.

4. Realizacja umowy, warunki dostawy
Realizacja umowy sprzedazy polega na dostawie towarow przez FESTO i dokonaniu ptatnosci przez
Klienta, zgodnie z ustalonymi warunkami. faczna warto§¢ zamowienia nie moze przekraczaé
okreslonego dla Kupujacego przez FESTO limitu naleznosci, gdy nie zostalo okreslone inaczej,
wartos¢ limitu naleznosci wynosi 5.000,0 ( pigé tysigecy) ztotych. Termin dostawy okre$lony jest
przez FESTO w Potwierdzeniu Zamoéwienia. Termin dostawy ulega przedtuzeniu w przypadku
okolicznosci sity wyzszej o czas jej trwania (odnosi si¢ to takze do okolicznosci strajkow, w tym
rowniez u kooperantdow FESTO).Kupujacy nie moze odstapi¢ od umowy ani w jakikolwiek inny
sposob uchyli¢ si¢ od jej wykonania w przypadku zlozenia biednego jego zdaniem zamodwienia.
Zwrot towaru jest mozliwy jedynie po wczesniejszym uzgodnieniu z FESTO. Zwrotowi podlega towar
nieuzywany, w oryginalnym opakowaniu. W przypadku dokonania zwrotu Klient ponosi optate
manipulacyjna za zwrot towaru w wysokosci: 15 (pigtnascie) % ceny towaru dla elementow
standartowych, 50 (pigédziesiat) % ceny towaru dla zaméwien niestandardowych towar
wyprodukowany na specjalne zamowienie Klienta nie podlega zwrotowi.

5. Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia
Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia przechodzi na Kupujacego z chwila odbioru towaru.
Jezeli termin odbioru ulegnie przedtuzeniu z powodu okolicznosci lezacych po stronie Kupujacego,
ryzyko powyzsze przechodzi w dacie gotowosci do wysyiki.




6. Zastrzezenie prawa wlasnosci
Wszystkie dostarczone w ramach umowy produkty i towary do czasu uiszczenia catkowitej zaplaty za
nie, pozostaja wlasnoscia FESTO. Prawo wiasnosci i zwigzane z nim uprawnienie do zadania wydania
odpowiednich produktow, nie wylacza dochodzenia przez FESTO roszczen z tytutu poniesionych strat
i/lub utraconych korzysci.

7. Gwarancja
Termin gwarancji wynosi 12 (dwanascie) miesi¢cy od daty dostawy towaru. Gwarancja dotyczy wad

powstatych w szczegolnosci skutkiem wadliwej konstrukeji, zastosowania niewtasciwych materiatow
lub niewlasciwego wykonania. Jezeli w okresie gwarancji ujawnia si¢ wady, FESTO zobowiazane jest
przystapi¢ do ich usunigcia w terminie 3 dni od daty otrzymania zawiadomienia o jej ujawnieniu.
Odpowiedzialno$¢ FESTO z tytutu gwarancji dotyczy obowiazku naprawy lub wymiany, przy czym
wybor w tym wzgledzie nalezy do FESTO. W przypadku wymiany, okres gwarancji biegnie na nowo i
wynosi 12 miesigcy od dnia jej dokonania na cze$¢ wolna od wad. Wiasnos¢ wadliwych
wymienionych czgsci przystuguje FESTO. Odpowiedzialno§¢ FESTO z tytulu gwarancji jest
wylaczona, jezeli naprawa lub wymiana zostala dokonana przez nieupowaznione osoby trzecie.
Gwarancja nie obejmuje wszelkich modyfikacji dokonanych z wlasnej inicjatywy Klienta lub osob
trzecich. Gwarancja nie obejmuje wad powstatych skutkiem: niewlasciwego zastosowania i/lub
uzytkowania, obstugi, skladowania, nieprawidtowego montazu przez Klienta lub osoby trzecie,
dziatania czynnikow zewngtrznych, jak np. chemicznych lub elektrycznych, na ktére FESTO nie
posiada wptywu. Odpowiedzialno§¢ na zasadach rekojmi jest wylaczona. FESTO moze podjaé sie
takze $§wiadczenia serwisowych ustug pogwarancyjnych na oddzielnie uzgodnionych zasadach.

8. Niewykonanie i/lub nienalezyte wykonanie zobowiazan

Z tytulu zwloki w wykonaniu zobowigzan FESTO moze zosta¢ obciazona przez Klienta karami
umownymi za kazdy dzien zwtoki w wysokosci obliczonej wg aktualnie obowiazujacej stopy odsetek
ustawowych naliczonych w odniesieniu do wartosci niewykonanych zobowiazan. Gérna granicg kar
umownych ustala si¢ na 5% wartoSci zamowienia. Z tytulu opdznienia w platnosciach Klient
zobowiazany jest do zaptaty odsetek ustawowych zgodnie z nota obciazeniowa wystawiona przez
FESTO. Zadanie odszkodowan z tytulu utraconych korzyéci oraz z innych tytuldéw niz wyzej
wymienione, a w szczegolnosci z powodu nie udostgpnienia loginu oraz hasta jest wytaczona.

9.Sad
W przypadku powstawania sporéw o zaplat¢ ceny oraz nalezno$ci dodatkowych wynikajacych z
zawartej umowy sprzedazy spory beda rozstrzygane przez rzeczowo wilasciwy, wybrany przez FESTO
odnos$nie wlasciwosci miejscowej, Sad Powszechny wedle wytacznego wskazania FESTO.
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