FESTO

Kodeks ponasanja za poslovne partnere
Festo Group

Uvod
Kao medunarodna obiteljska tvrtka s dugogodiSnjom tradicijom, Festo Grupa pridaje veliku vaznost

integritetu i zahtijeva visok standard eticki besprijekornog djelovanja koje je u skladu s relevantnim
zakonima i pravilima.

Ovaj Kodeks ponaSanja predstavlja obvezujucu smjernicu za sve poslovne partnere Festa u njihovim
svakodnevnim aktivnostima. Ovo je minimalni standard nacela ponaSanja koje Festo smatra prikladnim
i obveznim u svim vrstama poslovnih aktivnosti.

1.1 Postivanje zakona, ljudska prava, zdravlje i sigurnost

Poslovni partneri duzni su postivati sve lokalno primjenjive zakone i minimalne industrijske standarde u
svakoj zemlji u kojoj posluju. Takoder osiguravaju uskladenost s lokalnim zakonodavstvom o
privatnosti podataka, kao i Opéom uredbom o zaStiti podataka (GDPR) s njezinom obvezujucom
razinom zastite, posebno kada se podaci fizickih osoba iz EU prenose u zemlje izvan EU.

Festo ocekuje od svojih poslovnih partnera potpunu predanost vrijednostima utvrdenim u
Medunarodnoj povelji Ujedinjenih naroda o ljudskim pravima. To obuhvaca svih 30 ¢lanaka Opce
deklaracije o ljudskim pravima, standard SA 8000 organizacije Social Accountability International,
zajedno s temeljnim radnim standardima Medunarodne organizacije rada (ILO), naime slobodu
udruZivanja i pravo na kolektivno pregovaranje, ukidanje svih oblika prisilnog rada, ukidanje dje¢jeg
rada, ukidanje diskriminacije u zapoSljavanju i zanimanju te zdravlje i sigurnost na radu. Dje¢ji rad u
ovom kontekstu znaci ne zapoSljavati nikoga mladeg od 15 godina, bez iznimke. Zastita zaposlenika
mladih od 18 godina takoder je preduvjet.

Kao tvrtka, odgovorni smo za osiguranje sigurnih i poStenih radnih uvjeta diljem svijeta te za
uskladenost plata i radnog vremena s nacionalnim zakonima i vaZe€im industrijskim standardima. Isto
ocekujemo i od nasih poslovnih partnera.

Nadalje, otekujemo da se nasi dobavljaci pridrZzavaju svih vaZecih propisa o konfliktnim mineralima
(3TG).



1.2 Tolerancija | jednakost mogucnosti

Kao tvrtka koja posluje globalno, Festo Grupa odrzava odnose sa zaposlenicima i poslovnim partnerima
iz razli¢itih zemalja, kultura i s razli¢itim uvjerenjima. Cijenimo pristup drugima koji karakterizira
postovanje, tolerancija, uvaZzavanje, pravednost i otvorenost.

Stoga ocekujemo da naSi poslovni partneri zauzmu jasan stav protiv svih oblika diskriminacije,
mobbinga, stavljanja u nepovoljan polozZaj i poniZavanja, kao i svih drugih vrsta nepostovanja ili
uznemiravajuceg ponasanja. Posebno ocekujemo zabranu diskriminacije zbog boje koZe, etnicke
pripadnosti, vjere, invaliditeta, dobi, seksualne orijentacije ili osobnog uvjerenja.

1.3 0drzivost | zastitu okolisa

Festo Grupa vodi se nacelima odrzivosti i zaStite okolisa. Svjesni smo ograni¢enosti resursa i nasSe
odgovornosti prema buduéim generacijama. Stoga Festo Grupa od svojih poslovnih partnera ocekuje i
postivanje svih vaZeCih zakona o zastiti okoliSa, uklju¢ujuéi relevantne lokalne odredbe pojedinih
zemalja, te nastojanje da se kontinuirano poboljSava utjecaj poslovnih aktivnosti na ljude i okolis.

1.4 Posteno trziSno natjecanje

Festo Grupa posvecena je poStenom i otvorenom trziSnom natjecanju, kako na nacionalnoj tako i na
medunarodnoj razini. Takoder oCekujemo od naSih poslovnih partnera da se ponaSaju poSteno u
trziSnom natjecanju i da se pridrzavaju vazecih zakonskih propisa koji Stite slobodnu konkurenciju.
Posebno se ne smiju sklapati nikakvi sporazumi ili uskladene prakse s drugim tvrtkama koji imaju za cilj
ili ucinak sprjecavanja, ogranitavanja ili naruSavanja trziSnog natjecanja u skladu s vaZzeéim
antimonopolskim propisima; svaki dominantni trZiSni poloZaj poslovnog partnera ne smije se
nezakonito iskoriStavati..

1.5 Bez mita | korupcije

Festo Grupa nece tolerirati nikakav oblik korupcije i djeluje strogo u skladu s Konvencijom Ujedinjenih
naroda protiv korupcije. Festo ocekuje od svojih poslovnih partnera da nece nuditi, obecavati ili davati
bilo kakve pogodnosti tre€im stranama, poslovnim partnerima, osoblju ili predstavnicima svojih
poslovnih partnera, javnim duznosnicima, politicarima ili rodacima ili suradnicima bilo koje od ovih
skupina u zamjenu za povlasteni tretman prilikom nabave robe ili usluga. U tom kontekstu, Festo Grupa
zahtijeva od svojih poslovnih partnera da se pridrZavaju "Pravila ICC-a o borbi protiv korupcije",
odredbi Zakona o koruptivnim praksama u inozemstvu (FCPA) Sjedinjenih Americkih DrZava i Zakona o
podmicivanju Ujedinjenog Kraljevstva iz 2010.

1.6 Koristi i naknade

Festo ocekuje od svojih poslovnih partnera da izravno ili neizravno ne nude, ne daju, ne zahtijevaju niti
prihvacaju nikakve darove ili pogodnosti u vezi s poslovnim aktivnostima. To se ne odnosi na
povremeno ugoscavanje i darove koji nemaju znacajnu financijsku vrijednost i koji su u skladu s
uobic¢ajenom razinom lokalnog poslovnog bontona.

Medutim, nudenje i prihvacanje ugo3¢avanja i darova ove vrste uvijek e biti podloZno zahtjevu da se
ne krde zakoni i da se moguénost utjecaja na poslovne odluke moZe iskljuciti od samog pocetka.
Zahtjev za i prihvacanje novcanih darova u odnosima sa zaposlenicima Festa zabranjen je u svim
slucajevima.

Naknada za usluge, posebno u obliku provizija isplaienih tre¢im stranama, npr. predstavnicima,
brokerima, konzultantima ili drugim posrednicima, mora biti razmjerna pruZenoj usluzi i mora biti u
cijelosti dokumentirana u pisanom obliku, posebno u pogledu predmeta plaiene aktivnosti i datuma
namire. Ove naknade moraju biti takve veli¢ine da ne stvaraju osnovu za ili ne dovode do pretpostavke

da se koriste za zaobilaZenje postojecih pravila.
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1.7 Placanja

Sve platne transakcije moraju biti u skladu s vazec¢im zakonima o borbi protiv pranja novca i financiranja
terorizma.

Placanja za primljenu robu i usluge vrSe se izravno ugovornom partneru, i u nacelu na odgovarajuéi
bankovni racun u zemlji sjediSta ugovornog partnera, osim ako ne postoje pravno valjani ugovori o
cesiji ili prisilnoj naplati. Platanja u gotovini su u su zabranjena.

1.8 Odabir poslovnog partnera

Festo Grupa bira svoje poslovne partnere isklju¢ivo na temelju objektivnih i ekonomskih kriterija te
pravedno i nepristrano ispituje sve ponude svojih dobavljata. Neprofesionalno favoriziranje ili
stavljanje dobavljata u nepovoljan poloZaj, posebno iz privatnih razloga, nacelno je zabranjeno. U
slu€aju poziva na podnoSenje ponuda, ugovori e se dodijeliti najisplativijem ponuditelju, osim ako
drugi razlozi (kvaliteta, usluga, dugogodisnji poslovni odnosi, kreditna sposobnost itd.) opravdavaju
drugaciju odluku.

Festo pridaje vaznost uklju€ivanju nacela sadrzanih u ovom Kodeksu ponaSanja od strane svojih
poslovnih partnera, gdje god je to moguce, u njihove ugovorne sporazume s dobavlja¢ima, kupcima i
drugim trecim stranama.

1.9 Propisi koji se odnose na vanjsku trgovinu, kontrolu izvoza i carine

Festo Grupa poStuje sva pravila i propise o vanjskoj trgovini, embargu, carini i kontroli terorizma, kao i
postojefe propise o platnim transakcijama u tom kontekstu, koji se primjenjuju u zemljama u kojima
posluje, te o¢ekuje isto od svojih poslovnih partnera..

1.10 Porezi | carine

Festo se zalaZe za nacelo strogog poStivanja svih fiskalnih i poreznih propisa te placanja svih poreznih
dugovanja. Festo Grupa ne poduzima niti pokrece nikakve radnje ili mjere koje bi mogle stvoriti dojam
pomaganja i poticanja porezne prijevare ili izbjegavanja poreza od strane trecih strana. Festo ocekuje
da se i njegovi poslovni partneri pridrZzavaju ovih nacela.

Zavrsna izjava

Festo ocekuje da svi njegovi poslovni partneri poStuju vrijednosti izraZzene u ovom Kodeksu ponasanja
te da ih se pridrzavaju u svojim poslovnim aktivnostima. Krsenje ovog Kodeksa ponasanja i poticanje na
krsenje nele se tolerirati i dovest ¢e do odgovarajué¢ih mjera koriStenjem svih dostupnih pravnih
sredstava, ukljucujuci prekid poslovnog odnosa.

Svako krSenje ovog Kodeksa ponasanja mora se otkriti. To se moZe uciniti putem naSeg anonimnog
sustava za prijavu nepravilnosti, compliance@festo.com, kojem se moZe pristupiti putem sluzbene
Festo web stranice. www.festo.com/group.


http://www.festo.com/group
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