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Verslo partnerio elgesio kodeksas 
„Festo“ grupė 

Pratarmė 

Kaip tarptautinei ir ilgametę tradiciją turinčiai šeimos įmonei, „Festo“ grupei labai svarbus sąžiningumas 
ir ji reikalauja etikos požiūriu nepriekaištingai aukšto standarto veiksmų, atitinkančių įstatymus ir 
taisykles.  

Šis elgesio kodeksas yra visiems „Festo“ verslo partneriams kasdieninėje veikloje privalomos gairės. Tai 
yra minimalus elgesio principų standartas, kurį „Festo“ laiko deramu ir privalomu bet kokioje verslo 
veikloje.  

1.1 Įstatymai, žmogaus teisės, darbuotojų saugos ir sveikatos reikalavimai 

Verslo partneriai privalo laikytis visų vietinių galiojančių įstatymų ir minimalių pramonės šakos standartų 
visose valstybėse, kuriose jie vykdo veiklą. Taip pat jie turi užtikrinti atitiktį visiems vietiniams duomenų 
apsaugos įstatymams ir privalomą apsaugos lygį pagal Bendrąjį duomenų apsaugos reglamentą (BDAR), 
ypač kai fizinių asmenų iš ES šalių duomenys perduodami į ES nepriklausančias valstybes. 

„Festo“ tikisi, kad jos verslo partneriai griežtai laikysis vertybių, įtvirtintų JT Tarptautinės žmogaus teisių 
chartijos konvencijoje, įskaitant visų 30 Visuotinės žmogaus teisių deklaracijos straipsnių, tarptautinio 
socialinės atskaitomybės standarto SA 8000, taip pat Tarptautinės darbo organizacijos (TDO) priimtų 
pagrindinių darbo standartų, tarp jų asociacijų laisvės ir teisės į kolektyvines derybas, visų priverstinio 
darbo formų panaikinimo, vaikų darbo panaikinimo ir diskriminacijos darbo ir profesijos atžvilgiu 
panaikinimo, taip pat užtikrins darbuotojų sveikatą ir saugą darbe. Vaikų darbas šiame kontekste reiškia, 
kad be jokių išimčių neįdarbinami jaunesni nei 15 metų asmenys. Taip pat būtina užtikrinti jaunesnių nei 
18 metų darbuotojų apsaugą. 

Kaip įmonė, esame atsakingi už tai, kad visame pasaulyje būtų užtikrintos saugios ir sąžiningos darbo 
sąlygos, kad darbo užmokestis ir darbo laikas atitiktų nacionalinius įstatymus ir galiojančius pramonės 
šakos standartus. To paties tikimės ir iš savo verslo partnerių.  

Mes taip pat tikimės, kad mūsų tiekėjai laikysis visų galiojančių teisės aktų, kurie taikomi naudingosioms 
iškasenoms (volframui, tantalui, alavui ir auksui (angl. 3TG) iš konflikto zonų). 
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1.2 Tolerancija ir lygios galimybės 

Kadangi „Festo“ grupė veikia pasauliniu mastu, ji palaiko ryšius su skirtingų valstybių, kultūrų ir 
skirtingas gyvenimo filosofijas išpažįstančiais darbuotojais ir verslo partneriais. Bendravime su kitais 
mes vertiname pagarbą, toleranciją, kito asmens vertinimą, sąžiningumą ir atvirumą. 

Todėl tikimės, kad mūsų verslo partneriai laikysis aiškios pozicijos, netoleruojančios jokių 
diskriminacijos, mobingo (grupinio (psichologinio) engimo), nepalankios padėties, pažeminimo ir visų 
kitų nepagarbaus ar priekabiaujančio elgesio formų. Ypač tikimės, kad bus draudžiama diskriminacija 
dėl odos spalvos arba etninės kilmės, religijos, negalios, amžiaus, seksualinės orientacijos ar 
asmeninių įsitikinimų.  

1.3 Tvarumas ir aplinkos apsauga 

„Festo“ grupė vadovaujasi tvarumo ir aplinkos apsaugos principais. Mes suvokiame išteklių stoką ir 
jaučiame atsakomybę prieš ateities kartas. Todėl „Festo“ grupė tikisi, kad ir jos verslo partneriai 
laikysis visų galiojančių aplinkos apsaugos įstatymų, įskaitant atitinkamas atskirų valstybių vietines 
nuostatas, ir stengsis nuolat gerinti savo verslo veiklos poveikį žmonėms ir aplinkai . 

1.4 Sąžininga konkurencija 

„Festo“ grupė pasiryžusi gerbti sąžiningos ir atviros konkurencijos taisykles tiek nacionaliniu, tiek 
tarptautiniu mastu. Mes tikimės, kad ir mūsų verslo partneriai konkurencijos prasme veiks sąžiningai ir 
laikysis galiojančių teisės aktų, saugančių atvirą konkurenciją. Kalbant konkrečiau, su kitomis įmonėmis 
draudžiami susitarimai ar suderinti veiksmai, kurių tikslas ar poveikis yra konkurencijos trukdymas, 
ribojimas arba iškraipymas pagal taikytiną antimonopolinius reglamentavimą; taip pat neturi būti 
neteisėtai naudojamasi jokia verslo partnerio dominuojančia padėtimi rinkoje.  

1.5 Jokios korupcijos 

„Festo“ grupė netoleruos jokios korupcijos formos ir savo veikloje griežtai laikosi JT konvencijos prieš 
korupciją. Iš savo verslo partnerių tikimės, kad jie nesiūlys, nežadės ir nesuteiks jokios naudos ar 
lengvatų trečiosioms šalims, verslo partneriams, pastarųjų darbuotojams arba atstovams, valstybės 
tarnautojams, politikams arba bet kurios iš šių grupių giminaičiams ar susijusiems asmenims mainais į 
lengvatinį režimą perkant prekes arba paslaugas. Šiame kontekste „Festo“ grupė iš savo verslo partnerių 
reikalauja laikytis Tarptautinių prekybos rūmų (ICC) kovos su korupcija taisyklių, JAV FCPA (Amerikos 
korupcijos praktikos prevencijos užsienyje įstatymo) ir 2010 m. Jungtinės Karalystės kovos su 
kyšininkavimu įstatymo nuostatų. 

1.6 Privilegijos ir kompensacijos 

„Festo“ tikisi, kad verslo partneriai nesiūlys, neduos, nereikalaus ir nepriims jokių dovanų ir kitų 
privilegijų, susijusių su verslo veikla. Tai netaikoma retkarčiais rodomam svetingumui ir teikiamoms 
dovanoms, kurios neturi reikšmingos finansinės vertės ir atitinka įprastą vietos verslo etiketo lygį.  

Tačiau tokio pobūdžio svetingumo ir dovanų siūlymas ir priėmimas negali pažeisti įstatymų ir iš pat 
pradžių neturėti jokių užuominų apie galimybę daryti įtaką verslo sprendimams. Visais atvejais 
draudžiama prašyti ir priimti pinigines dovanas turint reikalų su „Festo“ darbuotojais.  

Atlygis už paslaugas, ypač kaip komisiniai trečiosioms šalims , t. y. atstovams, brokeriams, 
konsultantams arba kitiems tarpininkams, turi būti visiškai pagrįstas dokumentais, kuriuose nurodoma 
veikla, už kurią atlyginama, ir mokėjimo data. Šie mokėjimai turi būti tokio dydžio, kad nesudarytų 
pagrindo manyti ar net nekiltų prielaida, jog jie pasitelkiami galiojančioms taisyklėms apeiti . 
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1.7 Mokėjimai 

Visos mokėjimo operacijos privalo atitikti taikytinus pinigų plovimo ir terorizmo finansavimo prevencijos 
įstatymus.  

Mokėjimai už gautas prekes ir paslaugas atliekami tiesiogiai sutarties partneriui ir dažniausiai į 
atitinkamą banko sąskaitą sutarties partnerio registruotos buveinės šalyje, nebent yra teisiškai 
galiojančios reikalavimo perleidimo sutartys arba privalomas išieškojimas. Draudžiama atsiskaityti 
grynaisiais, išskyrus sumas iki 250 EUR arba lygiavertę sumą vietine valiuta, su sąlyga, kad tuo atveju 
išduodamas kvitas, atitinkantis teisinius, apskaitos ir mokesčių reikalavimus. 

1.8 Verslo partnerių pasirinkimas 

„Festo“ savo verslo partnerius pasirenka remdamasi objektyviais ir ekonominiais kriterijais ir 
sąžiningai bei nešališkai išnagrinėja visus savo tiekėjų pasiūlymus. Neprofesionalus tiekėjų 
pasirinkimas arba nepalankios situacijos tiekėjams sudarymas, ypač dėl privačių priežasčių, iš esmės 
yra draudžiamas. Konkursų atveju, sutartys sudaromos su ekonomiškiausią kainą pasiūliusiu tiekėju, 
nebent kitos priežastys (kokybė, paslaugos, ilgalaikiai verslo santykiai, kreditingumas ir kt.) pateisina 
kitokį sprendimą.  

„Festo“ itin svarbu, kad jos verslo partneriai, jei tik įmanoma, šio elgesio kodekso principus įtrauktų į 
savo sutartinius susitarimus su tiekėjais, bet taip pat su klientais ir kitomis trečiosiomis šalimis . 

1.9 Užsienio prekybos, eksporto kontrolės ir muitų reglamentavimas  

„Festo“ laikosi visų taisyklių ir kito reglamentavimo, susijusio su užsienio prekyba, embargais, muitais 
ir terorizmo prevencija, taip pat šiame kontekste esamo mokėjimo operacijų reguliavimo, kuris 
taikomos atitinkamose valstybėse, kuriose „Festo“ vykdo savo verslo veiklą. To paties „Festo“ tikisi ir 
iš savo verslo partnerių. 

1.10 Mokesčiai ir rinkliavos 

„Festo“ yra įsipareigojusi griežtai laikytis visų finansinių ir mokesčių taisyklių reikalavimų ir mokėti 
visus mokėtinus mokesčius. „Festo“ grupė nesiima ir neinicijuoja net ir tokių veiksmų ar priemonių, 
kurios galėtų sudaryti įspūdį, kad ji padeda trečiosioms šalims ar su jomis bendrininkauja sukčiaujant 
mokesčių srityje ar vengiant mokesčių. „Festo“ tikisi, kad jos verslo partneriai taip pat laikysis šių 
principų. 

Baigiamasis pareiškimas 

„Festo“ tikisi, kad visi jos verslo partneriai savo ruožtu gerbs šiame elgesio kodekse išreikštas 
vertybes, atsižvelgs į jas ir jų laikysis savo verslo veikloje. Šio elgesio kodekso pažeidimai ir skatinimai 
jį pažeisti nebus toleruojami ir dėl jų bus imtasi atitinkamų veiksmų, pasitelkiant visas turimas teisines 
priemones, įskaitant verslo santykių nutraukimą.  

Būtina pranešti apie bet kokį šio elgesio kodekso pažeidimą. Pranešti galima per mūsų anoniminę 
pranešėjų sistemą el. paštu compliance@festo.com, kuri pasiekiama oficialioje „Festo“ interneto 
svetainėje www.festo.com/group. 
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